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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es poder identificar que ODS

han sido abordados por las principales empresas
multinacionales mexicanas. Para el logro de este objetivo se
analizaran los reportes de sustentabilidad de 2016, 2017, 2018,
2019, 2020, 2021 y 2022 de las multinacionales mexicanas
BIMBO y CEMEX. Para realizar este andlisis se utilizd el
software de investigacion cualitativa ATLAS.ti. Los resultados
indican que las empresas no estan exentas de obtener
beneficios econdmicos y los ODS que més atienden son el 3
“Salud y Bienestar” y el 6 “Agua y Saneamiento”. La conclusién
general indica que la ODS 3 Salud y bienestar es de suma

importancia para BIMBO y CEMEX.
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ABSTRACT

The objective of this research is to be able to identify which
SDGs have been addressed by the main Mexican multinational
companies. To achieve this objective, the sustainability reports
of 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021 and 2022 of the Mexican
multinationals BIMBO and CEMEX will be analyzed. To carry
out this analysis, the qualitative research software ATLAS.ti
was used. The results indicate that companies are not exempt
from obtaining economic benefits and the SDGs that are most
addressed are 3 "Health and Well-being" and 6 "Water and
Sanitation". The general conclusion indicates that SDG 3 Health
and well-being is of the utmost importance for BIMBO and
CEMEX.

Keywords: Sustainable Development Goals, AGENDA 2030,
BIMBO, CEMEX
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INTRODUCCION

Las empresas multinacionales (EM) son vitales para el desarrollo de los
paises. Especificamente su papel en el logro de los Objetivos del Desarrollo
Sostenible (ODS) es de vital importancia (Forcadell & Aracil, 2019; Hauska,
2019). Las EM ademas de generar importantes beneficios en el desarrollo
econOmico y social, se han vuelto ejes en mejorar la calidad de vida de las
personas en todo lo relacionado a la sostenibilidad. Acciones a gran escala
para atacar el calentamiento global, luchar contra la pobreza y desarrollar las
industrias entre otros han sido documentadas en la literatura (Sanguri, Ganguly
& Pandey, 2019).

Asimismo, la Agenda 2030 es una iniciativa acordada por los paises de
la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en el afio 2015 y esta
compuesta por 17 ODS que abarcan diferentes temas que son de importancia
global para la humanidad (Montiel, Cuervo- Cazurra, Park, Antolin- Lopez &
Husted, 2022). El estudio del papel de las EM y la Agenda 2030 ha sido
abordado principalmente en contexto de Europa y Asia (Un Nabi & Masroor,
2022; Khalique, Madan, Puri & Parimoo, 2021), por lo que la literatura sobre el
tema es escasa para EM de América Latina, este trabajo pretende poder
incrementar el conocimiento sobre las EM de la region de América Latina.

Por lo tanto, el objetivo de esta investigacion es poder identificar que
ODS han sido abordados por las principales EM mexicanas. Especificamente
para este estudio se utilizaran datos obtenidos de las empresas BIMBO y
CEMEX, estas empresas fueron seleccionadas dado que son consideradas
jugadores globales en sus respectivos sectores (Vargas- Hernandez, Orozco-
Quijano & Flores- Murguia, 2019; Loépez- Morales, 2018). Es importante
mencionar que directamente estas empresas manifiestan explicitamente su
atencion a ciertas ODS, sin embargo, sus acciones especificas pueden incidir
indirectamente en la atencion de otras ODS de la Agenda 2030.

Para alcanzar el objetivo de esta investigacion se realizara un analisis
de contenido utilizando el software ATLAS. ti, en reportes de sustentabilidad de
las empresas en el periodo 2016 -2022. Para ello se formularan 17 cddigos,

uno por cada ODS. ElI ATLAS.ti es uno de los softwares mas populares y
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efectivos para el analisis cualitativo de textos (Alvarado, Cuentas & Campo,

2021).

Finalmente, este trabajo se estructura de la siguiente manera. Primero, se
realiza una revision de literatura sobre la Agenda 2030. Segundo se presenta un
panorama general acerca de las empresas a estudiar, BIMBO y CEMEX. En tercer
lugar, se explica a detalle la metodologia aplicada para este trabajo. Posteriormente
se presentan los resultados obtenidos del analisis y finalmente se discuten las
principales conclusiones, implicaciones para la practica empresarial y las futuras

lineas de investigacion.

I REVISION LITERARIA

Agenda 2030

La Agenda 2030 es una iniciativa global en donde los todos los paises
miembros de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) acordaron objeticos del
desarrollo sostenible (ODS) en donde se hace un llamado a incrementar los niveles
de vida de la poblacion mundial (Huerta-Estevez & LOpez-Morales, 2023).
Especificamente en 2015 se acordaron 17 ODS, los cuales se pretenden alcanzar en
el afio 2030 (ONU, 2022). Estos sustituian a los Objetivos del Desarrollo del Milenio
(ODM) propuestos en el afio 2000 (Erin, Bamigboye & Oyewo, 2022). Especificamente
estos 17 ODS estan conformados por 169 metas y alrededor de 244 indicadores para
evaluar su progreso (Cabello- Pérez, Andrade- Estrada & Lépez-Morales, 2022;
Bennich, Weitz & Carlsen, 2020). Asimismo, los ODS y sus antecedentes ODM
presentaban algunas diferencias sustanciales, los ODM fueron elaborados por un
grupo reducido de paises, por lo que no estaban tan cercanos a la realidad de todos
los paises de la ONU. Los ODM estan enfocados en paises en vias en desarrollo, en
cambio los ODS consideran a todos los paises del mundo sin importar su nivel de
desarrollo (Kumar, Kumar & Vivekadhish, 2016).

Los ODS tienen por objetivo central establecer un mejor y mas habitable

planeta para el afilo 2030. Este objetivo pretende ser alcanzado a través de metas

sociales y relacionadas con el medio ambiente (Bose & Khan, 2022). Asimismo, los
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ODS son considerados uno de los planes de accion mas efectivo para abordar
grandes retos de la humanidad como el cambio climatico, la pobreza, cuidado del
medio ambiente y el desarrollo social (Montiel, Cuervo- Cazurra, Park, Antolin- Lopez
& Husted, 2022).

Figura 1
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La figura 1 muestra los 17 ODS que contempla la Agenda 2030. Como puede
observarse tratan de abordar diversos temas los cudles son prioritarios para la
humanidad. Estos ODS estan enfocados en temas relacionados a la economia, el
medio ambiente, la energia, la estabilidad politica y la educacion. Como parte de la
Agenda 2030 en el afio 2030 se realizard un analisis a ver que tanto se ha podido
avanzar en el logro de estos objetivos y que tanto han beneficiado a la humanidad.

Panorama general de las empresas
CEMEX: El jugador global del cemento

Empresa mexicana que es conocida por dedicarse a la industria de la
construccion en donde ofrece productos y servicios a mas de 50 diferentes paises sus
principales productos son el cemento, concreto, premezclado. A nivel mundial ocupa

el tercer lugar en ventas. La compafia fue fundada en 1906 en el estado de Nuevo
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Ledn, en el municipio de Hidalgo. Cuentan con mas de 40,600 empleados en todo el
mundo (CEMEX, CEMEX, s.f.).

Su misién explicitamente dice “Crea valor sostenido al proveer productos y
soluciones lideres en la industria para satisfacer las necesidades de construccion de
nuestros clientes en todo el mundo. Crear un mejor futuro para la gente, clientes y
nuestros accionistas, consoliddndonos como la compafia de materia para la

construccion mas eficiente e innovadora del mundo” (CEMEX, CEMEX, s.f.).

Comprometida la empresa con el desarrollo de nuestro pais, en el afio 2021 se
alcanzo un total de venas e ingresos al pais de 3,466 millones de dolares, lo que es
un alto ingreso al pais y una cantidad alta de bolsa de trabajo para los mexicanos ya
gue se alcanzo6 26.4 millones de toneladas de capacidad para la produccion anual de
cemento, lo que lleva a conocer que existen 15 plantas de cemento, 12 canteras de
agregados, 94 centros de distribucion via terrestre y 8 terminales maritimas (CEMEX,
CEMEX, s.f.).

BIMBO: Jugador global en el sector alimenticio.

Con base a la pagina (Bimbo, 2023), sefiala que es una compafiia mexicana
gue logré ser internacional y muy reconocida por sus excelentes productos, que su
historia inicia con un grupo de personas en 1943 que nace la idea de crear una
empresa de panificacion y es el afilo donde aparece el nombre de Bimbo, sin embargo,
su iconico logotipo del oso nace hasta 1945 y para 1948 Bimbo ya hacia 9 productos
diferentes: pan blanco de caja en tamafio chico y grande, pan tostado, negro, dulce,
bollos y panqués y para el siguiente afio se abre la primera agencia en Puebla. De
1950-1953 ya habian comenzado la elaboracion de “Bimbollos”, “medias noches” y
“donas del Osito” lo cual fue un éxito desde su lanzamiento hasta el presente dia, pero
fue hasta 1954 que Bimbo compro Nace Keik una empresa que realizaba pastelillos
de diferentes sabores y al comprarlo le cambio el nombre a Marinela lo que hizo que
en 1955 Bimbo ya contaba con 700 colaboradores y 140 vehiculos encargados de
repartir a todo el pais. En 1963 se reestructura la administracion creando estructura

corporativa en la Ciudad de México lo que en los siguientes afios fueron creando
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nueva mercancia como el “gansito”, “conchas Bimbo”, “Bimbufuelos” y para 1979
Bimbo ya contaba con: 3 empresas, 12 fabricas y 15,000 colaboradores, lo que
impulso para 1980 iniciar operaciones en la Bolsa Mexicana de Valores para que en
1984 se iniciara la expansién de Bimbo exportando a Estados Unidos de América y se
hiciera internacional. En los 2000°s siguieran creando nuevos productos y comprando
pequefias compafias de distintas partes de Latinoamérica para ir creciendo y en el
2017 invertir en acciones de una compafia de India, eso impulso al siguiente afio a

llegar a China y varias partes de Asia.

. METODO
Esta investigacion se presenta con un corte cualitativo utilizando una técnica
de analisis de contenido. Esta técnica se entiende como una técnica para hacer
replicable y vélidas las inferencias desde los textos en los contextos de su uso
(Krippendorff, 2004). Como técnica de investigacion tiene su origen en el estudio de
los medios de comunicacion masiva en los afios 50°s (White & Marsh, 2006). Ademas,
esta técnica permite el abordaje del conocimiento que interpreta la realidad por medio

de las categorias que se extraen del texto de los documentos analizados.

Para que los datos cualitativos puedan analizarse es necesario enfocarse en
las palabras. En el caso de esta investigacion para lograr un adecuado analisis se
utilizara la herramienta ATLAS.ti. Esta ofrece un espacio de trabajo en donde se puede
almacenar, administrar, consultar y analizar datos no estructurados. También este
softwatre permite la codificacion de documentos de texto, fotografias, videos e
importar datos de Twitter (Lopezosa, Codina, & Freixa Font, 2022). En términos
generales la utilizacion de ATLAS.Ti brinda una mayor validez a la investigacion

cualitativa eliminado la subjetividad (San Martin- Cantero, 2014)

Es importante mencionar que la seleccion de BIMBO y CEMEX se debi6 a dos
factores. Primero BIMBO y CEMEX son lideres globales en sus sectores de actividad,
son casos de EM que provienen de mercados emergentes que compiten a nivel global.

Segundo, la facilidad para obtener la informaciéon dado que para ambas EM la
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informacion para realizar la investigacion se encontraba disponibles en las paginas

web corporativas.

Ahora bien, para poder recopilar la informacion se revisaron las paginas webs
corporativas de Bimbo y CEMEX para poder obtener los reportes anuales de
sustentabilidad. De esta revision se obtuvieron los reportes de sustentabilidad de
Bimbo y los reportes anuales CEMEX de los afios 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021
y 2022 (14 documentos). Para poder realizar el andlisis en el software Atlas ti fue
necesario desarrollar codigos, estos son la unidad basica de analisis. Especificamente
son conceptualizaciones, resumenes 0 agrupaciones de citas (Mufioz-Justicia &
Sahagun-Padilla, 2017). Para ello se crearon 17 codigos, uno por cada uno de los
ODS que forman la Agenda 2030.

Tabla 1. Codigos de trabajo

Objetivos del Desarrollo Sostenible | Cédigo

ODS 1.- Fin de la pobreza Pobreza
ODS 2.- Hambre cero Hambre
ODS 3.- Salud y bienestar Salud
ODS 4.- Educacion de calidad Educacion
ODS 5.- lgualdad de genero Igualdad
ODS 6.- Agua y saneamiento Agua

ODS 7.-Energia asequible y no| Energia

contaminante

ODS 8.- Trabajo decente y crecimiento | Crecimiento econémico

econdmico

ODS 9.- Industria, innovacién e| Industria

infraestructura
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ODS 10.- Reduccion de las| Desigualdades

desigualdades

ODS 11.- Ciudades y comunidades| Ciudades sostenibles

sostenibles

ODS 12.- Produccion y consumos| Producciony consumo responsables

responsables

ODS 13.- Accion por el clima Clima
ODS 14.- Vida submarina Vida submarina
ODS 15.- Vida terrestre Vida terrestre

ODS 16.- Paz, justicia e instituciones| Paz

solidas

ODS 17.- Alianzas para lograr los| Alianzas

objetivos

La tabla 1 presenta los codigos que se utilizaran para los andlisis. Cada codigo
representa los conceptos de cada uno de los ODS de la Agenda 2030. Estos cddigos
fueron elaborados en base a poder agrupar en un concepto la mayor parte del ODS
especifico, esto para poder que el ATLAS.ti pudiera extraer de los textos la informacion
con mas exactitud. Los cédigos de produccién y consumos responsables, vida
submarinay vida terrestre fueron los Unicos que se mantuvieron con el mismo nombre
de los ODS que correspondian, los ODS 12, ODS 13y ODS 14.

Para proceder al andlisis, se inicid el proceso de codificacion automatica se
utilizé la opcidon de “parrafo” en el ATLAS ti., esta opcion sirve para identificar
exclusivamente los codigos en los parrafos. Posteriormente se procedio a utilizar cada
uno de los 17 codigos (Tabla 1), esto llevo a obtener los tres elementos que se
muestran en los resultados y que funcionan para alcanzar el objetivo principal de esta
investigacion, estos son: nube de palabras, tabla de coocurrencias y tabla de codigo-

documento.

113



La nube de palabras es utilizada para mostrar visualmente el contenido de los
articulos en una investigacion a través de la frecuencia de las palabras de los textos
analizados (Dong, Lu, Wanf, Zheng & Kiritsis, 2022). Para esta investigacion se obtuvo
una nube de palabras, pero para obtener resultados mas exactos se agregaron a la
lista de exclusion palabras tales como conectores, preposiciones y verbos, para con
ello poder depurar la nube de palabras y obtener los resultados finales de esta (Figura
1). Posteriormente el ATLAS.ti, genero la tabla de cddigo- documento (Tabla 2), esta
cumple la funcion de realizar comparaciones dentro y entre los documentos
estudiados, esto lo hace través de la relacion de los cddigos o grupo de codigos o
grupo de documentos entre si (Tabla de codigo- documento, s.f.). Finalmente, con
ATLAS.Tiy los codigos creados se gener6 la tabla de coocurrencias (Tabla 3) en esta
se buscan coédigos que este ubicados en la misma cita dentro del texto, su utilidad
radica en que se puede encontrar que tematicas se mencionan juntos o cercanos

dentro de un texto (Tabla de codigos de coocurrencias, s.f.).

IV.  DESARROLLO RESULTADOS
A continuacién, se presentan los principales resultados obtenidos en esta
investigacion.

Figura 2
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Fuente: Elaboracién propia con datos de los reportes de CEMEX y BIMBO 2016, 2017, 2018, 2019,
2020, 2021, 2022.
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La figura 2 presenta la nube de palabras obtenida con ATLAS.ti. La nube de
palabras esta formada por la frecuencia de las palabras de los textos analizados. La
utilidad de la nube de palabras brinda un importante panorama sobre qué es lo que se
discute en los textos analizados (Archer, Herman & Hugo, 2017). En esta investigacion
los resultados identifican que palabras como valor, compafia, resultados, activos,
reporte, grupo, México, desempefio y financieros son los que tienen una mayor
frecuencia en los textos estudiados. Estas palabras muestran la importancia que tiene
el valor para las EM estudiadas esto hace sentido dado el nivel de competitividad a
nivel mundial en el que operan. Es importante considerar que el valor es un concepto

muy amplio a otros ambitos (como el social) y no solo al econémico.

Otra palabra importante es “activos”, que esta muy relacionada con valor dado
gue los activos son parte esencial para que las empresas puedan obtener un beneficio
(econdémico o no). También la palabra “resultados” muestra que todos los esfuerzos
de las compafias (BIMBO y CEMEX) estan enfocados en lograr resultados
econOmicos y mas alla de estos. En términos generales los resultados de la nube de
palabras muestran que BIMBO y CEMEX son EM enfocadas en cuestiones similares
a cualquier empresa enfocada en el beneficio econémico, dada las principales

palabras que se muestran en la nube de palabras.

Tabla 2. Tabla de c6digo documento

Tnforme Anual |Informe Anual [Informe Anual |Informe Anual |Informe Anual [Informe Anual |Informe Anual | R TR TR IE TR
2016 Bimbo  |2017 Bimbo | 2018 Bimbo | 2019 Bimbo | 2020 Bimbo  |2021 2022 Bimbo  |ado2016 ado2017 ado2018 ado2013 ado2020 ado2021 ado2022
2.0 Gr= - Gi=103 Gi=141 Gr=117 Gr=1d4 cement  |cemexc cemex cemen |cemex (Esp) Totales

eeeee

of q 0
of q 0
z3] S6[ Eill 53] a4 E| 56| 19z 365] 283] z74] 28] 436 434] 2951

Fuente: Elaboracion propia
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La tabla 2 muestra la tabla de codigo- documento, las celdas marcadas con
color muestran las frecuencias mas altas de toda la tabla. Esta tabla fue producto del
andlisis realizado por el ATLAS.ti donde cada uno de los documentos incluidos en el
estudio (14 en total) son analizados sobre su interaccién con los codigos- asignados,
es decir, permite contar las frecuencias de los cédigos en los documentos analizados
(Analuisa & Yacelga, 2022).

Los resultados pueden analizarse desde dos perspectivas. La primera
perspectiva es a través de los cadigos, en donde el codigo que muestra una mayor
frecuencia es “industria” con una frecuencia total de 874, seguido de “salud” (820) y
“agua” (510). El cdodigo “industria” representa el ODS 9 Industria, Innovacion e
Infraestructura, esto nos muestra que los documentos muestran una importancia
presencia de lo que concierne al ODS 9, este hallazgo estéa relacionado con el sector

industrial al que pertenecen ambas EM.

El codigo “salud” es el segundo con mayor frecuencia. Este resultado muestra
gue los documentos muestran un aumento en la frecuencia de este cédigo en los afios
2021y 2022, esto muy posiblemente este relacionado con la pandemia de COVID- 19
que impacto a la humanidad. Asimismo, aun antes de la pandemia era un cédigo con
bastante presencia en los documentos. Por un lado, BIMBO esta relacionado por su
actividad principal que es la fabricacién de alimentos, y por otro lado CEMEX tratando
de mejorar su imagen hacia dentro y fuera de la compafiia con acciones relacionadas

con la salud.

Especificamente la mayor frecuencia es presentada por el reporte de CEMEX
de 2022 con el cédigo “industria”, que representa al ODS 9 Industria, Innovacion e
Infraestructura. Por el lado contrario hay 3 codigos que presentan frecuencia de “0”,
estos codigos estan relacionados con Trabajo Decente y Crecimiento Economico
(ODS 8), Vida Submarina (ODS 14) y Vida Terrestre (ODS 15). Si bien del ODS 14y
ODS 15 no tienen una relacion directa con las actividades de las EM, el ODS 8 si esta

muy relacionado y no es tomado en cuenta al menos en los documentos analizados.
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Ahora bien, desde la perspectiva de los documentos se identifican mayores
frecuencias de los cadigos en los reportes de CEMEX, sin embargo, tanto en BIMBO
como en CEMEX las frecuencias registran una tendencia al alza en el periodo
estudiado (2016- 2022). Los documentos que muestran mayores frecuencias de
ambas EM son los reportes del afio 2022 que son los mas recientes, esto nos da
indicios que las EM cada afio han incrementado sus acciones relacionadas a los ODS.
Asimismo, el reporte de CEMEX en 2021 es el que muestra el mayor numero de
cédigos con frecuencias altas con cinco, estas son: agua, clima, educacion, industria

y salud, que representan los ODS 6, 7, 4, 9 y 3 respectivamente.

Tabla 3. Tabla de coocurrencias
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Fuente: Elaboracion propia con ATLAS.ti

La tabla 3 muestra la tabla de coocurrencias, en ella se muestran los codigos
gue se ubican en la misma cita, su utilidad radica en ubicar que temas se mencionan
juntos o cercanos. Los resultados muestran una coocurrencia de los codigos de
“salud” e “industria” con un total de 76, en donde cada cddigo representa a los ODS
3y 9. Esta relacién es posible que se haya fortalecido por factores como la pandemia
de COVID-19, en donde muchas empresas tuvieron que tomar medidas sanitarias
para reducir el impacto de la pandemia. La siguiente relacién con mayor frecuencia es

“agua” y “salud” con una frecuencia de 70, que corresponden a los ODS 3y 6. En este
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caso la relacion puede entenderse dado la importancia del agua para la salud de las

personas.

Otra relacion que se muestra importante es la de “educacién” y “salud” que
corresponden a los ODS 3 y 4 con una frecuencia de 49. Esta relacion es de suma
importancia ya que se entiende que la educacion para la salud es pensar en el largo
plazo en el bienestar de los grupos de interés de las empresas. También estos temas
por separado estan considerados dentro de los “Programas Nacionales Estratégicos
de CONAHCYT” (PRONACES). También los resultados de los codigos de vida
submarina, vida terrestre y produccién y consumo responsable presentan frecuencias
de cero en relacion con los demas cédigos, estos corresponden a los ODS 14, 15y
13.

V. CONCLUSIONES

El objetivo de este trabajo de investigacion fue identificar las ODS que han sido
abordadas por las EM mexicanas BIMBO y CEMEX. En este orden de ideas se
encontré que los ODS 3 salud y bienestar, ODS 6 agua y saneamiento han sido las
que estas EM consideran mas importante como politicas y/o estrategias
empresariales. Estos resultados estan en concordancia con la literatura sobre ODS y
EM en donde también consideran estos factores como muy importantes en sus
estrategias (Hasegawa, 2022; Festa, Kolte, Carli, & Ro0ssi,2022). La conclusion
general indica que la ODS 3 Salud y bienestar es de suma importancia para ambas
EM, y que, si bien antes lo era, a raiz de la pandemia de COVID-19 es importancia se
incrementd, esto puede observarse por el aumento de las frecuencias obtenidas en

este codigo.

Otra conclusion relevante es que la tendencia general muestra que los temas
relacionados con los ODS muestran un incremento general en el periodo estudiado
(2016- 2022) para BIMBO y CEMEX. Asimismo, aunque los documentos estudiados
son a partir de 2016, también se muestra que en los afios anteriores se venian
manejando estos temas incluso antes del 2015 que es cuando se acordd con los

paises del mundo la Agenda 2030. Esto también genera la conclusion que los temas
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relacionados con los ODS no aparecieron en el 2015, sino que eran temas importantes

antes, esto da cierta validez a los 17 ODS.

Ahora bien, las conclusiones especificas por empresa indican que BIMBO tiene
menores valores en las frecuencias que CEMEX. Lo anterior puede ser por un tema
de politicas empresariales que pueden indicar una mayor propension a atender temas
relacionados con la sostenibilidad y especificamente los ODS. Asimismo, al menos en
el caso de estas dos empresas, la empresa con menor tiempo en el mercado como
CEMEX es la que presenta mayores indicios de atender los cédigos planteados y por
ende los ODS.

Las principales implicaciones para la practica empresarial son tres. La primera
implicacién brinda una perspectiva acerca de cuales son las ODS mas importantes
para las EM, entendiendo que las empresas no siempre pueden o deben atender las
17 ODS, concretamente genera que las estrategias para atender algunos de los ODS
estén mejor respaldadas y puedan ser mas efectivas. La segunda implicacion para la
practica empresarial radica en brindar una guia de accion para las empresas sobre
como poder atender los ODS y poder generar un mayor impacto para sus diferentes
publicos. La tercera implicacion para la practica esta dada por el impacto social que
pueden tener en el mediano y corto plazo sobre en los diferentes entornos donde
operan, y que dado al tamafio de estas EM pueden generar una incidencia social real

y sostenible en el tiempo.

Finalmente, como futuras lineas de investigacion es necesario poder analizar
muestras mas grandes de empresas. También es importante poder entender por qué
las empresas se centran especificamente en ciertas ODS, asi como poder estudiar el
impacto e incidencia social que generan los ODS de manera regional dentro de
México.
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