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El presente trabajo de
investigacion tiene la importancia de
proponer un censo digital en el marco del
gobierno electronico, el cual permita a los
gobiernos recabar mayor informacion
estadistica, como también de divulgar
informacion social y econdmica y politica
hacia una mayor transparencia, tanto en
datos estadisticos demograficos,
econdémicos y de padrén electoral para
los escafios parlamentarios, a partir de la
eficiencia, eficacia, economicidad y
excelencia, a través de las herramientas
que nos brindan las Tecnologias de
Informacion y de las Comunicaciones vy
especialmente Internet, potenciando una
transparencia electronica de informacion
via Web que son de enorme alcance
hacia el cliente ciudadano. Para ello,
proponemos un censo digital o “e-censo”
para Bolivia con divulgacion de la
informacion, poniendo al descubierto los
niveles de transparencia de informacion
estadistica y apertura democratica de la

gestion publica.

Palabras Claves: e-gobierno,
censo digital, transparencia, economia,

politica y social

ABSTRACT

This research work has the
importance of proposing a digital census
in the framework of electronic
government, which allows governments
to collect more statistical information, as
well as to disseminate social, economic
and political information towards greater
transparency, both in demographic,
economic and electoral statistical data for
parliamentary seats, from the efficiency,
effectiveness, economy and excellence,
through the tools provided by the
Information and Communication
Technologies and especially the Internet,
enhancing an electronic transparency of
information via the Web that are of
enormous scope to the citizen client. To
this end, we propose a digital census or
"e-census" for Bolivia with disclosure of
information, revealing the levels of
transparency of statistical information and
democratic openness of public

management.

Keywords: e-government, digital
census, transparency, economic, political

and social.
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INTRODUCCION

El Censo de Poblacion y Vivienda

es el operativo civil de mayor magnitud
que puede encarar un pais, entre otras
cosas por su complejidad operativa y el
tamano de extension territorial,
dependera de muchos factores, pero
principalmente del nivel de educacion y
del nivel de tecnologia que existe en
cada uno de estos paises (United

Nations, 2009).

Segun las ultimas directrices de la
United Nations (2009) y Naciones Unidas
(2017) las caracteristicas esenciales son
territorio, poblacion y vivienda, el censo
debe realizarse en intervalos regulares
para provision de informacion estadistica
y de las cuentas nacionales segun los
organismos internacionales como la
Comision Europea, Fondo Monetario
Internacional, Organizacion para la
Cooperacion y el Demsarrollo Econdmico,
Naciones Unidas y Banco Mundial, la
informacion del censo debe ser
comparable y disponible en linea para la
formulacién de politicas en mejora del
bienestar social, el censo es por lo
general cada decenio CEPAL (2021),
UNECE (2015) y Naciones Unidas (2009,
2010 y 2015).

De acuerdo con el manual “Guia
para la elaboracion de un proyecto
censal” editado por la (ONU, CEPAL y
UNFPA, 2011), el censo se caracteriza
por su enorme envergadura Yy
complejidad donde radica la importancia
que se debe otorgar a la planificacion
rigurosa y detallada de todas sus etapas
y actividades, como todo gran proyecto

nacional de pais.

Los gobiernos tienen esa enorme
responsabilidad de afrontar los censos
cada 10 afos al ser estos de gran
magnitud, complejos y de enorme
dificultad de

informacion estadistica en transcurso del

alcance, la obtener
tiempo, conlleva mayores recursos en
todos los contextos y han llevado a
continuas demandas de "transparencia”,
"rendicion de cuentas" y "buen Gobierno"
Vargas (2010). Asi que los Organismos
Internacionales como el FMI (2011) y la
OCDE (2003) han desarrollado codigos
de buenas practicas de transparencia
fiscal, el primero de ellos, y de
transparencia presupuestaria el segundo
para regular la divulgacion de informacién
por parte de los gobiernos hacia el
ciudadano y tener la informacién en
menos tiempo y a menores costos, pero

con calidad a través de las tecnologias.
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La unica manera de acortar plazos
en los censos, sin afectar la calidad de la
ejecucion de las tareas, se obtiene
mediante objetivos que se redefine la
dependencia entre tareas, se aumentan
los recursos, se aumenta el rendimiento y
por ultimo se cambia la forma de ejecutar
la tarea, o también se puede dar una
combinacion de estas  soluciones
considerando a las tecnologias como
herramientas para acortar plazos sin

afectar la calidad UN y CEPAL (2021).

Segun CEPAL (2021) y los
estudios de Vargas (2005 y 2011a) las
Tecnologias de la Informacién vy
Comunicacion (TIC) y el Internet toman
un rol muy importante como herramientas
de los gobiernos y de los censos
conocidos como gobiernos electrénicos o
‘e-gobiernos” y los censos electronicos,
digitales o en linea “e-censo” aplicados

en diferentes paises del mundo.

A todo lo mencionado, en la
presente investigacion, se estudiara vy
analizara los escenarios y contextos que
afronta los censos presenciales y se
propone como una gran alternativa un

censo digital para Bolivia, considerando

las teorias existentes y las experiencias
de los paises que aplicaron dichos
censos digitales y demostrando la
eficiencia, eficacia, economicidad vy
excelencia en aplicar las TIC e Internet
en los censos, disminuyendo tanto en
tiempos y costos y aumentando rapidez,
seguridad y fiabilidad de recabar y
divulgar la informacion digital hacia una

mayor transparencia.
1. Censo tradicional

El censo tradicional o presencial
es el mas grande, complejo, lento y
costoso en operacion estadistica debido
a que participa en la totalidad de la
poblacién a nivel presencial catastral y el
proceso censal es en papel (UN vy
CEPAL, 2021), véase Figura 1.

Figura 1. Censo presencial y sus desventajas
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Fuente: a partir UN y CEPAL (2021)

1.1. Importancia del censo

Segun la guia para la elaboracion
de un proyecto censal editado por la
(ONU, CEPAL y UNFPA, 2011), la
principal fuente de datos demograficos
por la gran cantidad de informacién que
maneja, da wuna fotografia de Ila
poblacion, describe estadisticamente las
poblaciones humanas consideradas
desde un punto de vista cuantitativo. Es
la fuente primaria de las estadisticas
basicas de poblaciéon que son necesarias
para fines gubernamentales y aspectos
de planificacién econdmica y social y se

utiliza principalmente:

1. Como base para el analisis y la

evaluacion demografica.

2. Para proyectar, establecer vy

desarrollar politicas de gobierno.

3. Para hacer estimaciones de las

distintas variables captadas en el Censo.

4, Como "marco muestral" para

encuestas.

5. Como referencia para las

estadisticas continuas (vitales).

6. Para determinar los sistemas

electorales de un pais.

1.2. Desventajas del censo

tradicional

Las desventajas del censo
tradicional o presencial, es el alto coste
humano y material, dado que exige el
empleo de una gran cantidad de recursos
de personal, financieros y materiales, es
necesaria una extensa organizacion que
abarque todo el universo a investigar,
procurando evitar omisiones y
duplicaciones, demora en la obtencion de
resultados y en algunos casos, la
informacion que se obtiene puede ser de
inferior calidad, es decir, mayores errores
a la que se obtendria si la investigacion
se realizara por muestreo, tal como lo
refleja la UN y CEPAL (2021). A lo
mencionado, pasamos a estudiar al
gobierno electréonico y al censo digital

como alternativa al censo tradicional.
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2. Gobierno Electronico o e-

Gobierno

En esta parte vamos a realizar una
breve revision tedrica de uno de los
conceptos basicos de este trabajo de
investigacion, el “Gobierno Electrénico”,
también conocido como “e-Gobierno
(Vargas, 2010). La utilizacion de las TIC
en el ambito Publico y Privada se asocia
con el concepto de e-Gobierno o también
conocida como Administracién
Electronica o e-Administracion, aunque
las acepciones y dimensiones del término
varian en funcidon de las parcelas y
objetivos considerados en el area que
aborda su estudio. En este apartado y
para los fines de nuestra investigacion
trataremos de delimitar su contenido, el
término e-Gobiemo se consolida a finales
de los 90 aunque su origen se remonta a
los principios de la historia de los
ordenadores (Gronlund, 2005 y Vargas
2005). Mientras que para algunos autores
no es mas que otra de las tecnologias de
la informacién, refiriéndose a Internet,
que se adopta para el uso del Gobierno
(Bretschneider, 2003), para otros es una

auténtica revolucion (Vargas, 2010).

Segun Vargas, Lopez y Housin

Helal (2012) resaltan que el e-Gobierno

es una de las claves principales en la
revolucion y divulgacion de la informacién
en el que, como indica Jaeger (2003),
destaca su enorme potencial para
mejorar y desarrollar las interacciones

entre ciudadanos, empresas y Gobierno.

Para Moon (2002) y Vargas
(2011b), e-Gobierno es un concepto
dinamico cuyo significado y alcance varia
y no ha sido claramente definido. De
(2002), si

reconocimiento

acuerdo con Relyea
inicialmente era el

general de la confluencia de los
progresos de las tecnologias de la
informacion y su uso por las entidades
publicas, posteriormente se utilizé6 como
una referencia ambigua a los dos usos
actuales, la utilizaciéon de las TIC para las
operaciones de gobierno y el objetivo de
realizar de forma mas efectiva y menos
costosa la gestién de las funciones del

Gobierno.

Es asi, que existe una amplia
variedad de definiciones sobre e-
Gobierno y el objetivo del e-Gobierno es
“‘participar de las oportunidades que
ofrecen las Tecnologias de la Informacion
y de las Comunicaciones (TIC's) e
Internet, integrandolas en sus

procedimientos y objetivos con la
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finalidad de incrementar su eficiencia,
eficacia, economia y legitimidad politica y

democratica” (Vargas, 2005).

El e-gobierno, busca y tiene la
funcibn de mejorar los procesos y
procedimientos administrativos en
presencia de las TIC e Internet, al ofrecer
informacion y servicios electronicos, los
cuales deben ser mas accesibles, mas
relevantes y receptivos a las necesidades
de los ciudadanos, como la comunicacion
entre instituciones para mejorar su faceta
de consumidores de servicios publicos y
privados (Okot-Uma, 2000 y Subirats,
2001). A lo mencionado, el e-gobierno es
el escenario del censo, pero con las TIC
e Internet pasamos a un censo digital,
electronico o en linea, para ello

abordaremos el siguiente apartado.
3. El Censo Digital

El  censo digital, es una
herramienta que permite completar el
cuestionario censal en linea desde
cualquier dispositivo electronico
‘computadora, tablet o celular” con
acceso a Internet, generando un codigo
personal QR o codigo de ocho digitos
una vez llenado el cuestionario digital tal
como lo contemplan Fraser (2021),

Thieme (2020), NISRA (2014), CEPAL

(2021), Instituto Nacional de Estadistica
Espafia (2022) y el Instituto Nacional de
Estadistica Argentina (2021).

El censo digital, es el mas grande,
rapido, oportuno, confiable, transparente
y menos costoso en operacion
estadistica en costos y tiempos CEPAL

(2021) y Vargas (2017) vease Figura 2.

Figura 2. Censo digital y sus beneficios

RAND

=

TRANSPARENTE
MENOS CO$TOS-TIEMPOS

S BE
Foal

Fuente: a partir Vargas (2017)

3.1. La

automatizada

cartografia: digital vy

Podemos afirmar que la
cartografia digital segun CEPAL (2021) y
Geogram Digital Maps, (2022)

forma de representar mapas a través de

€S una

la tecnologia informatica. Lo cual se
consigue gracias a la utilizacion de los
Sistemas de Informacion Geografica o
GIS, que codifican y administran datos
geolocalizados que se encuentran en
bases de datos geoespaciales. En la
cartografia digital también intervienen

aplicaciones estadisticas, programas de
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disefio y de teledeteccion mediante

sensores ubicados en satélites
espaciales. Por tanto, la cartografia
digital supone un paso en la evolucion de
la elaboracion de mapas respecto a su
antecesora, la cartografia analdgica

(CEPAL, 2021).

A partir de la cartografia digital se
han desarrollado nuevos conceptos,
como es e de la -cartografia
automatizada. Esta no consiste en otra
cosa que, en generar mapas digitales sin
la intervencién manual de una persona,
sino mediante la intervencion de
tecnologias que actualizan la informacion
contenida en estos mapas volcando los
nuevos datos presentes en el GIS y en
los otros recursos ya mencionados
(Geogram Digital Maps, 2022) . Las
cartografias digitales la CEPAL (2021) y
la “Guia para la elaboracion de un
proyecto censal’ editado por la ONU,
CEPAL y UNFPA (2011) citada al inicio
se habla mucho de la reciente irrupcion
de nuevas tecnologias como los GPS,
software cartografico, imagenes
satelitales de Google Earth, se quedan
cortos y pretéritos en sus

recomendaciones.

En la actualidad, por ejemplo: la
empresa Maxar del 2022 en su web:
www.maxar.com/ es la mayor proveedora
de imagenes ya procesadas de cualquier
parte del globo obtenidas ayer vy
entregadas  seis horas  después.
Dependiendo del propdsito, las imagenes
con tecnologia Analysis Ready Data
(ARD) son infinitamente superiores al
“google Earth” casero y gratuito, debido a
que se trata de un data set de imagenes
ya procesadas tomando en cuenta
factores de correccion atmosférica y
radiomeétrica, alineadas y orto
rectificadas, optimizadas para cloud
computing, configuradas para meta
analisis y de acceso acelerado vy
distribucion directa, o sea, el estado del
arte en imagenes cartograficas en el
formato de trabajo de ArcGIS, puede
entregar el mapa de todos los

asentamientos en unas semanas.

La pregunta que todos nos
hacemos, es cuanto cuesta una
cartografia digital, segun Maxar del 2022
el costo del sistema esta entre 400 y 500
mil dolares, considerando que ademas es
una base invaluable que se puede usar
no solo para el censo, sino para la

planificacibn urbana de todos los
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municipios, debido a que esta a escala
uno en mil, considerando que Ila

cartografia base es el mayor problema.

3.2. El cuestionario digital: los
codigos, estallamientos y la seguridad

La clave para acelerar Ila
adquisicion de datos en campo y el
procesamiento posterior de la
informacion es la digitalizaciéon de la
boleta, es decir, usar equipos digitales
como tabletas e inclusive teléfonos
inteligentes en las que se pueda cargar la
aplicacion que contenga las seis hojas de
la boleta censal, la aplicacion que se
puede usar es ArcGIS Survey 123, que
conecta los datos a ser introducidos con
la cartografia base. Esta decision no solo
que es posible, sino que es considerada
por la Guia Censal de la ONU, CEPAL y
UNFPA (2011), las debilidades de este
tipo de soluciones tecnolégicas citadas
por la guia han sido ampliamente
superadas por el avance de la tecnologia

en estos anos.

Con la boleta o cuestionario digital
se puede minimizar costos y tiempos, no
se necesita imprimir boletas, no se
necesita contratar a una empresa para
que escanee los resultados, ni se

necesita comprar los escaneres, ademas

de que se pueden obtener los datos casi
en tiempo real (CEPAL, 2021). En los
casos del empadronamiento en lugares
remotos, no es necesario contar con
conexion a internet, porque el equipo
almacena los datos y cuando regresa el
empadronador a los centros de control
puede realizar la descarga o |la
transferencia de los datos obtenidos
disminuyendo tiempos en procesar y
divulgar Thieme (2020), CEPAL, (2021),
NISRA (2014) Instituto Nacional de
Estadistica Espafa (2022) y el Instituto
Nacional de Estadistica Argentina (2020).

Las solicitudes de cddigo de
acceso digital segun Thieme (2020),
NISRA (2014) y CEPAL (2021) los
hogares pueden solicitar un codigo de
acceso desde el centro de contacto o el
sitio web, en las primeras areas urbana
en linea, los hogares solicitaran cddigos
de acceso. El personal de campo
ordenara nuevos codigos de acceso para
hogares que no lo hayan solicitado,
ademas apoyaran como el cuestionario
en papel al llenado de este al ser el
personal capacitado.

Los establecimientos comunales
con apoyo digital con encuestadores,

segun las experiencias Thieme (2020) y
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NISRA (2014) las personas que viven en
areas rurales alejadas en
establecimientos comunales recibiran el
apoyo de personal capacitado o
censadores los cuestionarios digitales
con codigos de acceso segun el tipo de
vivienda. Los residentes de residencias,
prisiones,  hospitales y  hospicios
recibieron cuestionarios digitales con
codigos de acceso para permitir a los
encuestados completar en linea, mientras
qgue los estudiantes en los pasillos de las
personas residentes y residentes en
establecimientos militares, hoteles,
internados y establecimientos religiosos
recibieran codigos de acceso por los
centros de apoyo o por los censadores

(Thieme, 2020).

La seguridad de la informacién
proporcionada a través del servicio digital
y la infraestructura de la nube debe ser la
principal prioridad del censo digital, al
igual que con cualquier servicio critico
nacional, el disefio contra posibles
ataques de ciberseguridad es
extremadamente importante para
garantizar la integridad del servicio en
linea y la confianza de los ciudadanos, se
debe proteger los sitios de soporte y

recopilacion en linea del Censo contra

todo tipo de ataques coinciden CEPAL
(2021), Fraser (2021), Thieme (2020),
NISRA (2014), Instituto Nacional de
Estadistica Espafa (2022) y el Instituto
Nacional de Estadistica Argentina (2020)

entre otros.

4, Referencias y experiencias de

censos digitales

Durante el periodo de recopilacion
de datos del censo digital, el sitio web del
Censo servira como anfitrion  del
cuestionario digital, electrénico o en
linea, seguro a través del cual los
hogares y las personas podran completar
su censo considerando las guias vy
experiencias de la CEPAL (2021), Fraser
(2021), Thieme (2020), NISRA (2014),
Instituto Nacional de Estadistica Espafna
(2022) y el |Instituto Nacional de
Estadistica Argentina (2020) entre otros
actualizados. Ademas, proporciona una
amplia gama de informacién para ayudar
a los ciudadanos con preguntas sobre
como completar el censo, permitira a las
personas solicitar cuestionarios digitales
con codigos de acceso en linea, y alojara
un conjunto completo de materiales para
uso de las autoridades locales, grupos
comunitarios y otros para explicar vy

promover el censo NISRA (2014).
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Segun Villacis (2021) y
considerando a la CEPAL (2021) la
segmentacion de acuerdo con el nivel de
desempeio estadistico de los paises de
Latinoamérica, permitiendo identificar
cuatro segmentos de acuerdo con dos
dimensiones. En el caso de Ecuador, por
ejemplo, los retos se centran en
incrementar sus niveles de innovacion
para poder potenciar su nivel de
capacidad estadistica. Los casos de
Panama vy Argentina ejemplifican la
necesidad de aprovechar sus
relativamente altos niveles de innovacion
para aplicarlos a su capacidad
estadistica. ElI caso de paises como
Guatemala o Bolivia implica una
estrategia estructural que requiere apoyo
de organismos tanto en innovacion como

en desempefio estadistico.

Figura 3. Innovacion y el desemperio
estadistico

Promedio Regién >

Innovacion

ND 8 @ Bot| Promedio Region

Desempedio de Capacidad Estadistica

Fuente: Statistical performance index y global
innovation index (Villacis, 2021)

Estas posiciones relativas
permiten esquematizar un planteamiento
estratégico de adopcion de acuerdo con
el ecosistema estadistico de innovacion
véase en la Figura 3. Los paises en el
Cuadrante | tienen el reto de mejorar sus
procesos de acuerdo con estandares
mundiales y de institucionalizar sus
avances. Paises en el Cuadrante Il tienen
el reto de aprovechar sus estructuras de

innovacion para aplicarlas sobre sus

sistemas  estadisticos. Paises del
Cuadrante Il deberian  promover
innovaciones tecnologicas para

aprovechar sus capacidades estadisticas,
y paises en el Cuadrante IV requieren
una intervencion segmentada basada en
estrategias paralelas de innovacién y
mejora de desempefio estadistico
(Villacis, 2021). Ahora pasaremos a
estudiar las experiencias de éxitos de los

paises que aplicar censos digitales.

Los paises del mundo tuvieron
excelentes éxitos a la hora de utilizar el
censo digital, el caso de Argentina que
supera los 45 millones de habitantes y
Brasil con 214 millones de habitantes
ambos en sus censos del 2021 superaron
el 70% de

poblacion  censada
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digitalmente, comparando con el caso de
Inglaterra y Gales e lIrlanda del Norte
(2021) con una poblacién de 67 millones
de habitantes del censo 2021 que llego a
un  90% de

digitalmente de los que respondieron en

poblacion  censada
el sitio web recibieron una gran cantidad
de visitantes y teniendo la informacion
estadistica rapida, oportuna y fiable
Thieme (2020).

El sitio web de censo, es necesario
que funcione en la mayoria de las
plataformas de navegacion, para
asegurar que fuera accesible para los
ciudadanos que no usaban la Uultima
tecnologia pero que aun necesitaban
poder acceder al sitio web Fraser (2021)
y (Thieme, 2020). Dado que la gran
mayoria de los hogares responde en
linea, los datos sobre los dispositivos y
las plataformas utilizadas nos brindan
una excelente perspectiva de cémo las
personas acceden a los servicios en
linea, es util comprender los tipos de
navegadores y dispositivos en uso para
informar las prioridades para el disefio, la
usabilidad 'y la  capacidad de
descubrimiento del servicio digital segun
el Instituto Nacional de Estadistica

Argentina (2020).

Segun Thieme (2020) en Inglaterra
y Gales e Irlanda del Norte en 2021, se
concentrd la mayor parte del uso del sitio
web por el mévil con un 56,4%, en
segundo lugar las computadoras y
portatiles con un 34,6% y el medio menos
utilizado fueron los tables con un 8,9%,
las misma caracteristicas presento el
Estadistica

Instituto Nacional de

Argentina (2020).

En el caso de Espana, la oficina
del censo electoral digital encuadrada
con el Instituto Nacional de Estadistica
Espafia (2022), es el érgano encargado
de la formacion del censo electoral y
ejerce sus competencias bajo la direccidn
y la supervision de la junta electoral
central. las delegaciones provinciales, las
alcaldias o ayuntamientos y los
consulados actuan como colaboradores
de la Oficina del Censo Electoral en las

tareas censales.

La Oficina del Censo Electoral
lleva a cabo las competencias que le
asigna la ley electoral en la elaboracién
del Censo Electoral y en el desarrollo de
los procesos electorales. También ejerce
otras dos funciones destacadas, certifica
la inscripcion en el censo electoral de los

firmantes de las iniciativas legislativas
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populares y efectta el sorteo de
candidatos a jurados Instituto Nacional de
Estadistica Espafa (2022), seria de suma
importancia que Bolivia cuente con esta
oficina del censo electoral para tener la
informacion actualizada y digitalizada del

movimiento de poblacion.
5. Censo en Bolivia

La propuesta del gobierno
boliviano era apostar por las TIC y asi lo
manifest6 (UN y CEPAL, 2021, pag. 27)
la actualizacién cartografica estadistica
se hara mediante dispositivos moviles
con el apoyo de imagenes satelitales, y la
primera prueba piloto debia realizarse
entre mayo y septiembre de 2021.
Asimismo, en esta etapa precensal se
creara el instrumento de investigacion, se
elaborara el cuestionario censal mediante
evaluaciones o pruebas cuantitativas,
como las pruebas de disefio conceptual y
las pruebas piloto, se probara el disefio
del cuestionario y el reconocimiento de

marcas y caracteres mediante escaneres,

y también se probara la calidad de los
materiales y los equipos adquiridos (INE

Estado Plurinacional de Bolivia, 2021,

pag. 13).

Ministerio de
Desarrollo  (2022)

asegur6 68 millones de ddlares de

Segun el

Planificacién  del

financiamiento para el Censo de
Poblacion y Vivienda 2022 mediante
entidades externas y el Tesoro General
de la Nacién, el financiamiento de 68
millones de dodlares para el Censo 2022
estd compuesto por 40 millones de
ddlares de Fondo Financiero para el
Desarrollo de los Paises de la Cuenca
del Plata (FONPLATA), 26,4 millones
dolares del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y 1,6 millones délares
del TGN. EI 100% por ciento del
financiamiento del Censo de Poblacién y
Vivienda va a ser asumido por el nivel
central del Estado, bajo el programa de
Fortalecimiento del Sistema Estadistico
del Estado Plurinacional de Bolivia véase

Figura 4.

Figura 4. Fortalecimiento del Sistema Estadistico del Estado Plurinacional de Bolivia
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1. “Apoyo a la generacién de estadisticas censales con

a) El Censo Agropecuario (CA)
calidad” que integra a su vez el Censo de Poblacion y
Vivienda (CPV) b) El Censo de Establecimientos Economicos (CEE).
a) Encuesta Integral sobre la Situacion de las Mujeres (EISM)
2. “Apoyo a la implementacién de un sistema integrado de b)  Encuesta de Uso del Tiempo (EUT)
encuestas de hogares” ¢) Encuesta de presupuestos familiares y complementarias
d) Encuestas de Victimizacion y Seguridad Ciudadana
3. “Fortalecimiento técnico e institucional del INE”, para a) Los gastos de administracion
desarro'llar metodologias y ,contar con fns'trumentos y b) La evaluacion
tecnologias para la produccion de estadisticas, recursos
para la administracion del Programa ¢) Auditoria

Fuente: Ministerio de Planificacion del Desarrollo (2022)

Podemos deducir, que no existe

restricciones en cuanto a recursos

economicos para los instrumentos
tecnoldgicos y materiales considerando la

magnitud del tamafo del proyecto.

El gobierno boliviano pasé de
garantizar el censo nacional de poblacion

y vivienda para noviembre de 2022 a

postergarlo hasta junio de 2024, después
de la reunion del Consejo Nacional de
Autonomias (CNA) postergo el evento
estadistico hasta junio de 2024 segun
Garafulic (2022).

retrospectiva en la linea de tiempo para

Desarrollaremos una

visualizar ese cambio de postura y los
argumentos que utilizé6 en ambas etapas,

véase Figura 5:

Figura 5. Gestiones del Gobierno de Bolivia para posterga el censo 2022 al 2024

Fechas

Gestiones Administrativas

21 de julio de 2021
€ o ¢e noviembre de 2022,

Preidente de Bolivia, Arce promulgd el D.S. 4546 que establecia la fecha del Censo para el 16 de

27 de marzo de 2022 |Director del INE, garantiza el Censo 2022 técnica y financieramente.

13 de abril de 2022

Ministra de Planificacion, garantiza el financiamiento externo para el Censo 2022.

9 de mayo de 2022

Renuncia el director del INE por "motivos de salud".

9 de junio de 2022

Renuncia la Ministra de Planificacion por "motivos personales” y Arce posesiona un nuevo ministro.

15 de junio de 2022

El Senado aprueba el crédito FONPLATA para el Censo 2022.

23 de junio de 2022

El nuevo Ministro de Planificacion. ratifica la realizacion del Censo en noviembre de este afio.

8 de julio de 2022

El Senado sanciona préstamos del BID por 100 millones de dolares para la realizacion del Censo 2022.

12 de julio de 2022 .
garantizado).

El Consejo de Autonomias "pide” la postergacion del Censo 2022. (Cuando ya todo estaba listo y

14 de julio de 2022

Presidente de Bolivia, Arce posterga Censo a mayo o junio del 2024 por Decreto 4760.

Fuente: a partir (Garafulic, 2022)

Asi

manifestd que la boleta censal estara

mismo, el gobierno Dboliviano

impresa en papel y contendra las mismas

preguntas que los censos anteriores

(1992, 2001 y 2012), para poder hacer
comparaciones en el tiempo y con otros
paises. Esta previsto hacer un censo

experimental tomando en cuenta todas
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las etapas (UN y CEPAL, 2021, pag. 27).
Es importante insistir en la necesidad de
garantizar la calidad éptima del censo
haciendo una actualizacion cartografica
completa por lo menos seis meses antes
del empadronamiento. En cuanto a la
etapa poscensal, esta previsto realizar
una encuesta en que se evaluara la
experiencia del proceso censal y también
se hara la conciliacion demografica por
componentes (UN, CEPAL, 2021, pag.
28).

5.1. La cartografica en el terreno

Declaraciones publicas Instituto
Nacional de Estadistica Bolivia (2022),
sabemos que la tarea con mayor
dificultad es la actualizacién cartografica
y su verificacion en el terreno, en otras
palabras, es un mapa a una escala
grande (1:1.000) a nivel de manzanas y
si es posible de lotes. Este mapa sirve
para delimitar geograficamente los
lugares a ser empadronados, a estimar
distancias y prever recorridos de los
encuestadores, disefar la estrategia de
obtencion de los datos, distribuir cargas
de trabajo  de empadronadores,
argumentando y recomendando la “Guia

para la elaboracibn de un proyecto

censal” y las recomendaciones por la
ONU, CEPAL y UNFPA (2011 y 2017)

Los problemas que detecta el
Instituto Nacional de Estadistica Bolivia
(2022) con el censo presencial, esta a
partir de cualquier informacion que les
puedan entregar a los municipios, los
municipios mas adelantados pueden
darle informacién casi terminada, pero los
municipios con menos habitantes o con
poca capacidad técnica entregan alguna
informacion catastral que tiene que ser

procesada y puesta a punto.
5.2. Boleta censal en papel

En la mesa técnica que se realizd
en Trinidad Bolivia, demuestra que el
calendario del censo se puede reducir
hasta seis meses Instituto Nacional de
Estadistica (2022), que hay que comprar
papel especial, escaneres de alta
resolucion y respaldan su posicién en lo
que recomienda en la “Guia para la
elaboracion de un proyecto censal’
editado por la ONU, CEPAL y UNFPA
(2011), pero esa guia también habla de
que el punto de partida ideal para el
establecimiento de los objetivos censales
seria contar con informacién basada,
entre otras cosa, una evaluacion de los

cambios que ha experimentado Ia
67

Escuela de Posgrado Newman



tecnologia y como poner la misma al
servicio del cumplimiento eficiente de las

tareas censales.
6. Bolivia hacia el censo digital

El censo digital sera el primero en
Bolivia, el uso de servicios digitales ha
aumentado drasticamente en busca de
una mayor transparencia en la
informacion estadistica, asi como de la
rapidez y oportunidad que nos brindan
las tecnologias segun (Vargas, et.at.,
2017), Un disefio digital para un Censo
alienta a la poblacion a responder un
cuestionario en linea en lugar de en un
cuestionario en papel, proporciono varios
beneficios, tanto para la experiencia del
encuestado como para la calidad de los
datos Instituto Nacional de Estadistica
Espafia (2022). EI enfoque digital
también redujo el impacto en el medio
ambiente y aumentd la eficiencia de la
operacidon de recopilacion de datos
Estadistica

Instituto Nacional de

Argentina (2021).

La prioridad de un censo digital a
partir NISRA (2014), es entregar
informacién  de  estimaciones  de
poblacién que reflejen con precisiéon la

composicién de toda la poblacion. Para

hacer esto, es necesario maximizar la
respuesta al censo digital y asegurarnos
de que todos pudieran responder al
censo de una manera en la que fueran
tanto dispuestos como capaces, el disefio
operativo y estadistico para un censo
digital se debe centrar en un enfoque
inclusivo CEPAL (2021) y Thieme (2020).
Desde una perspectiva de inclusion
digital, esto significaba proporcionar, un
cuestionario digital facil de usar,
accesible y para los encuestados a través
de un medio apropiado para aquellos que
los necesitaban apoyo a través de los
Centros de Apoyo del Censo, en la
puerta y a través de nuestro Centro de
contacto (CEPAL, 2021).

Los presupuestos del censo en
Bolivia fueron con tendencia creciente
ante el aumento de poblacion total, a
pesar que no hubo una continuidad de
censos cada 10 afios, tal como propone
United Nations (2009), ONU (2017) y
CEPAL (2021), se puede apreciar en la
Figura 6, el presupuesto del censo del
ano 1992 alcanzo 7 millones de dolares
con costo por persona de 1,09 ddlares,
para el censo del aino 2001 aumento un
57% el presupuesto llegando a 11.7

millones de dodlares con respecto al afno
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1992 con un costo por persona de 1,41
dodlares, para el censo del afo 2012
incrementd el presupuesto 370% con
respecto al ano 2001 alcanzando los 55
millones de dolares y un costo personal
de 5,47 ddlares y para el censo del ano
2022 el incremento presupuestario 23,6%
con respecto al 2012 alcanzando los 68
millones de ddlares y costo personal por
habitante de 5,31 ddlares.

Si seguimos las experiencias de

los paises que aplicaron censos digitales,

considerando  como promedio la
disminucién de sus presupuestos en un
30% o mas, utilizando las TIC e Internet
con tables, moviles y ordenadores para el
censo digital, podriamos disminuir para el
censo 2022 a 47,6 millones de dolares de
los 68 millones de dodlares y un costo
personal por habitante de 3,72 dolares
por un censo digital Instituto Nacional de
Estadistica Argentina (2020), véase

Figura 6.

Figura 6. Presupuesto de los censos y el costo por persona en Bolivia

Gasto del Censos en Bolivia
(Millones de Délares)
68.000.000

55.000.000

1992 2001 2012 2022 2023 (%)
(30%)

A
3,008
2023 (*) (30% 2005 2001
() (00%) jgodd 1,09
0,005
7.000.000 11.700.000

Costo percapita por censo en Bolivia de 1992 al 2023
(Medida en délares)

1992
6005

2022 5,47 $ Uy

Fuente: a partir de Instituto nacional de Estadistica de Bolivia

El censo digital para Bolivia, puede
llevarse a cabo considerando una
poblacion pequeina de mas de 12
millones de habitantes y comparando con
los paises de mayor poblacidon que
tuvieron un éxito rotundo como o
mencionamos en las experiencias de
otros paises, Bolivia debera innovar y
mejorar su desempeno estadistico e

incursionar en el siglo XXI como lo vienen

desarrollando los paises con sus e-
gobiernos y sus censos digitales y
considerando las bondades y beneficios
de las tecnologias y el internet en
tiempos y costos, he ahi el reto de

Bolivia.
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CONCLUSIONES

A lo estudiado podemos concluir,
la teoria, las referencias y experiencias
de los paises del mundo a través de sus
e-gobiernos y sus censos digitales estan
brindando servicios en linea en vivo de
gran volumen de informacion que se
manejen de forma confiable y segura
utilizando la infraestructura de la nube y
brindando al ciudadano cliente una
transparencia de la informacion
estadistica y puesta en sus manos las 24
horas y los 365 dias del afio, esperamos
que este trabajo sea util para otros
gobiernos que deseen incursionar en los
censos digitales considerando las
bondades y los beneficios que brindan,
apostando por las TIC e Internet, y seguir
construyendo un mafiana mejor para la
sociedad y continuar con esta tendencia

positiva.

Para llevar a cabo un censo digital
en Bolivia, se debe considerar y brindar
con éxito una variedad de servicios e
informacion en linea seguros, en vivo y a
nivel nacional, un reto para el gobierno
boliviano de llegar a 10 de cada 10

hogares en linea en un corto periodo de

tiempo, al ser una poblacidn pequena,
pero con gran extensién, es un gran
desafio técnico para el Instituto Nacional
de Estadistica de Bolivia. La alta tasa de
finalizacién de censo en linea, debera
superar las expectativas y demostrar
avances positivos en la inclusién digital.
A partir de esto, podemos comprender
mejor la disposicion de los ciudadanos a
interactuar en linea con los servicios y de
acceder a la informacion estadistica en
tiempo real a través del gobierno
electronico y el censo digital a nivel
nacional, regional y local y cdmo lo hacen
los demas gobiernos del mundo vy
planificando un futuro mejor para el bien

comun de las sociedades.
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